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Introducao

O Plano de Agdo e Orgamento caracteriza-se por um instrumento de gestdo e
enquadramento institucional que apresenta como principal objetivo a defini¢do de estratégias
de atuag@o e a programagdo das atividades a desenvolver, proporcionando uma previsdo de
resultados, investimentos e depreciagdes. E nesse sentido, que se pretende, identificar as
necessidades e estratégias com vista a qualificagdo dos recursos humanos, da prestacdo de
servigos e respetiva sustentabilidade financeira.

Vem, desse modo, a presente dire¢do da Casa do Povo de Rabo de Peixe — Institui¢io
Particular de Solidariedade Social, apresentar o planeamento e estruturagdo das agdes,
objetivos e metas definidos para 2024.

E do nosso entendimento que, o presente plano s6 conseguira ser alcangado, seguindo
esforcos de confluéncia de ideias, projetos e sinergias entre todos os membros
que o integram, através da criagdo de iniciativas que potenciam um maior acesso & informagao
€ a meios necessarios para o exercicio dos direitos e deveres dos nossos interessados.

E nesse esforco, que destacamos a necessidade em investir na implementagdo de um
nivel educacional e profissional de sublimidade, na procura do bem-estar dos colaboradores,
utentes e associados, aumentando a disponibilidade dos seus recursos a comunidade local e
regional.

Nestes termos e, porque a conjuntura econdémica nio € a mais favoravel em termos de
potencialidades e oportunidades, estamos conscientes das medidas que propomos, tendo em
atengdo as ameagas e fraquezas para as necessidades da instituigdo. Salientamos assim, que
para o cumprimento do presente plano, sera exigido um esforgo didrio e permanente das

organizagdes, dos parceiros, da comunidade e, particularmente das familias e utentes.
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Enquadramento Institucional

> Caracterizag@o

A Casa do Povo de Rabo de Peixe € uma pessoa coletiva de utilidade publica, sem fins
lucrativos, de base associativa, constituida exclusivamente por iniciativa de particulares, com
o objetivo de promover o desenvolvimento e bem-estar da comunidade, contribuindo para a
efetivagio dos direitos sociais dos cidaddos. A Casa do Povo de Rabo de Peixe pode igualmente
desenvolver atividades de natureza instrumental relativamente aos fins ndo lucrativos, ainda
que desenvolvidos por outras entidades por ela criadas, mesmo que em parceria € cujos
resultados econdmicos contribuam exclusivamente para o financiamento da concretizagdo
daqueles fins.

> Missdo

E Missdo da Casa do Povo de Rabo de Peixe, o desenvolvimento de atividades de
carater social e cultural, com a participagdo dos interessados, propagando a colaborag¢do com o
Estado e as Autarquias, proporcionando-lhes o apoio que em cada caso se justifique, por forma
a contribuir para a resolugio dos problemas sociais da comunidade na respetiva area de
intervencao.

» Valores

Os seus valores passam pela exceléncia dos servigos prestados, transparéncia,
cooperagio e sustentabilidade dos seus recursos financeiros e humanos. Visa desenvolver a sua
atividade de forma a apoiar todos aqueles que a procuram dentro das suas responsabilidades

sociais no respeito pelas virtudes morais e civicas de todos aqueles que dela dependem.

Areas de Intervencéo

» Creches e Jardins de Infancia

Considera-se por creche e jardim de infdncia, o equipamento de natureza
socioeducativa, vocacionado para o apoio a familia e & crianga, destinado a acolher criangas
entre os 4 meses e os 6 anos de idade, durante o periodo correspondente ao impedimento dos
pais ou de quem exerca as responsabilidades parentais.

S#o objetivos das creches e jardins de infancia, colaborar com a familia numa partilha
de cuidados e responsabilidades em todo o processo evolutivo da crianga, assegurar um
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atendimento individual e personalizado em fungdo das necessidades especificas de cada
crianga, prevenir e despistar precocemente qualquer situagdo de risco, inadaptagdo ou
deficiéncia, garantindo o seu devido encaminhamento. Proporcionar condigdes para o
desenvolvimento global da crianga num ambiente de seguranga fisica e afetiva, contribuir para
uma aprendizagem cultural, social e sem fins discriminatorios. Sdo seus objetivos ainda
promover a atengdo, habilidade de estudo e de trabalho, favorecer individual e coletivamente,
capacidades de expressdo, comunicagdo e aprendizagem. Incutir habitos de higiene e da defesa

da satide e ambiente. Assegurar uma participa¢o ativa e permanente das familias no processo

educativo dos seus educandos.

» Centro de Atividades de Tempos Livres (CATL)

Considera-se por Centro de Atividades de Tempos Livres, o local destinado a criangas
e jovens a partir do ingresso no sistema de ensino e durante a escolaridade obrigatoria, onde se
promove a ocupagio dos tempos livres num contexto de aprendizagem nao forma, através da
promogdo do lazer, entendido como o conjunto de experiéncias e vivencias que visam o
desenvolvimento individual e social, promovidas num ambiente lidico, de liberdade e com
potencial pedagogico.

S3o objetivos do CATL, promover experiéncias e vivéncias, que visem O
desenvolvimento social e pessoal, num ambiente ludico e pedagogico. Promover a
oportunidade de inser¢do social e de participagdo ativa na sociedade, criar um ambiente de
respeito, compreensdo e aceitagdo ao desenvolvimento de cada crianga e jovem. Favorecer a
inter-relagdo entre a escola, familia, comunidade e CATL, contribuir ainda para o despiste de

situagdes de risco.

» Centro de Dia de Idosos

Considera-se por Centro de Dia, o local destinado ao acolhimento de idosos, durante o
periodo de dia, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos seus utentes, de forma a
responder as caréncias biopsicossociais na prestagdo de um conjunto de servigos que
contribuem para a manutengdo dos idosos no seu meio social e familiar.

Sdo seus objetivos, acolher pessoas idosas em estado biopsicossocial em risco,
assegurar a alimentag@o, conforto e ocupagio/lazer, contribuindo para o seu bem-estar diario,

garantir a independéncia, individualidade e livre expressdo de opinido. Contribuir para o
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desenvolvimento normal do processo de envelhecimento e evitar a sua degradagdo e promover

a interagdo social, autoestima e seguranga.

» Estrutura Residencial para Idosos (ERPI)

Considera-se por Estrutura Residencial para Idosos, o local destinado ao acolhimento
de pessoas de sessenta e cinco e mais anos, temporaria ou permanentemente, que expressem
livremente a sua vontade em ser admitidas e ndo autébnomas na satisfa¢do das suas necessidades
basicas.

Sdo seus objetivos atender e acolher pessoas idosas ou outras, cuja problematica
biopsicossocial n3o seja passivel de outra resposta, proporcionar alojamento temporario, como
forma de apoio a familia. Assegurar a satisfagdo das necessidades basicas da pessoa —
alojamento, alimentagdo, saude, higiene, conforto e ocupagio/lazer, tendo em vista a
manutencio da autonomia e independéncia. Garantir e respeitar a independéncia, a
individualidade, a privacidade e a livre expressdo de opinido e proporcionar Servigos
permanentes e adequados a satisfagdo das necessidades dos seus residentes. Contribuir para o
desenvolvimento normal do processo de envelhecimento e evitar a sua degradagdo. Assegurar
o tratamento e acompanhamento psicossocial e promover a continuidade ou o restabelecimento
das relagdes familiares e de vizinhanga. Proporcionar ao idoso uma habitagdo confortavel e

ambiente familiar, com funcionalidade que garanta ao maximo a sua independéncia e favorecer

os sentimentos de interagdo, auto-estima e seguranga.

Objetivos Estratégicos

S@o objetivos principais da Casa do Povo de Rabo de Peixe para o ano de 2024, a
promogdo da satisfagdo das necessidades da comunidade envolvente, a melhoria do plano de
comunicagdo e de marketing da instituigdo, a valorizagdo do potencial estratégico dos recursos
humanos existentes, a realizagdo de agdes de caracter economico, social e cultural da sua area
de atuagdio, a requalificagdo dos equipamentos e instalagdes e a garantia da sustentabilidade

econémico-financeira da institui¢ao
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Objetivos Estratégicos

Area de

Intervencio

»  Apostar na inovagao ¢ sustentabilidade;
» Dinamizar a comunicagdo e interligagdo com os seus associados;
» Valorizar a cooperagio institucional com outras entidades;
» Proporcionar melhores condi¢des de trabalho ¢ motivagdo aos seus
colaboradores.
» Promover a qualidade ¢ a inovagdo ao nivel do desenvolvimento & Creches
Organizagio Interna organizacional; Jardins de Infancia
» Reforgar a formagdo interna para colaboradores; CATL
» Reforgar as iniciativas de promogdo de bem-estar; Centro de Dia para
» Valorizar a responsabilidade social; Idosos
» Acompanhar ¢ avaliar as agdes de melhoria; ERPI
» Consolidar o sistema de gestdo documental;
» Reforgar a divulgagio de informagdo relativa a agdes de formagao;
» Promover a elaboragdo de documentos de anilise ¢ suporte a
dindmicas pedagogicas; ‘
» Promover e diversificar a formagdo técnica; | i
» Incrementar o apoio técnico e cientifico; |
» Consolidar os recursos humanos. \
»  Garantir acordos e protocolos celebrados entre entidades reguiéidb?as l Creches i |
€ parceiros; | Jardins de Infancia |
Meios Financeiros »  Assegurar maior participagio do ISSA no desenvolvimento de outras ‘ CATL ‘
atividades; \ Centro de Dia para ’
> Promover e recriar novas respostas sociais; 1 Idosos 1
» Dinamizar eventos solidarios. ,‘ ERPI l
T | > Promoveraaqualidade pedagégica; T A e R G
» Incentivar o conhecimento e a participagdo ativa da comunidade na | Creches
instituicdo; Jardins de Infancia
» Promover a divulgacio regular das atividades propostas; CATL
Prestagio de Servigos » Reestruturar 0 CATL do CAC2; Centro de Dia para
» Estimular a educacdo civica;  Idosos ‘
» Promover a investigagdo, a pesquisa, a descoberta ¢ a criatividade; | ERPI !
> Proporcionar espagos formativos ¢ de bem-estar aos utentes; \
»  Promover a articulagdo entre as valéncias e a familia;
» Garantir a satisfagdo dos seus utentes; \
» Apostar na qualidade dos servigos prestados pelos colaboradores; J\
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> Promover a gestdo e o planeamento ativo dos servios, utentes, | ]
familiares, colaboradores e fornecedores;
»  Garantir o respeito ético de todos os interessados;
»  Apostar no equipamento mobiliario e didatico adaptado & populagéo;
»  Garantir melhores acessibilidades fisicas.
» Dar continuidade ao processo de desmaterializagio; Creches
»  Criar um website; Jardins de Infancia
Recursos Tecnoldgicos » Inovar as ferramentas digitais disponibilizadas a4 comunidade; CATL
»  Garantir a continuidade da aplicagio EDUCABIZ. Centro de Dia para
Idosos
ERPI
e > Promover a requalificagio do CAC2 v it i
» Instalar equipamentos de recreio no CAC1 Creches
> Instalar equipamentos de recreio na CNSR Jardins de Infancia
PR, » Centralizar os meios na manutengdo dos espagos fisicos existentes; | CATL
» Executar candidaturas/projetos no ambito da requalificacdo dos | Centro de Dia para
edificios; Idosos
» Manutengdo das viaturas de transporte; ERPI
» Manutencdo dos equipamentos de servigo;
Desafios

Conscientes dos desafios que possam derivar dos objetivos estratégicos anteriomente

expostos, cabe a atual diregdo enfrentar os obstaculos e procurar as oportunidades que deles

virdo. Pretende-se, assim, analisar os pontos fortes e fracos das estratégias planeadas, bem

como procurar as possiveis ameagas a oportunidades das mesmas.

Pontos Fortes

Pontos Fracos

Ameacas

Oportunidades

- Dedicagdo ¢ empenho da - Caréncia de formagio - Politicas salariais que - Cooperacdo com outras

direcéo; certificada aos coloquem em causa a entidades;

- Boa comunicagio entre as | colaboradores; sustentabilidade financeira; - Polivaléncia dos recursos

valéncias; - Instabilidade na frequéncia | - Parco aumento do humanos;

- Viaturas de transporte laboral de recursos duodécimo proveniente do - Candidaturas a apoios

adaptadas; humanos; Governamentais; J
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- Infraestruturas adaptadas;
- Novos projetos;

- Localizago da Instituigdo;
- Predominéncia

do uso das redes sociais e
outras Aplicagdes
pedagogicas (EDUCABIZ)
para comunicacio externa e
interna;

- Aumento de utilizagdo das
tecnologias;

- Concelho com boa
acessibilidade a educagédo e
saude;

- Colaboradores mais
motivados;

- Processo de gestdo interna;
- Envolvimento da mesa
administrativa na gestdo
organizacional;

- Formagdo interna.

- Meios financeiros
limitados;

- Pouca quantidade de
técnicos superiores;

com baixas qualificagdes;

- Necessidade de revisdo da
legislagdo enquadrada as
IPSS;

- Dependéncia financeira;

- Limitacdo nos
equipamentos informaticos;
- sustentabilidade da
manutengao dos edificios.

- Excesso de meios humanos

Plano de Agdo ¢ Orgamento 2024

| ISSA, comparado coma - Estagios Profissionais;
inflagdo - Parcerias com o Instituto
- Redugdo dos acordos e da S. Social dos Agores;
parcerias; - Envelhecimento ativo;
- Alteragdes na legislacdo - Promogdo da educagdo.
aplicada as IPSS;
- Aumento dos custos internos;
- Aumento da inflagdo;

- Elevados custos manutengio

equipamentos;

Previsdes

Os novos modelos familiares, o envelhecimento da populagao, a falta de apoios na area

social, as diferencas econémicas das familias e as problematicas do mundo, exigem, cada vez

mais, das instituigdes, uma maior valorizagio da diversidade e da transigéncia. E, com esta

realidade que prevemos que o ano de 2024 continuard marcado por uma situagdo de crise,

incerteza e imprevisibilidade. Baseados nesta veracidade, projetamos para 2024:

Previsio Gastos Motivo
» Pessoal » Aumento Saldrio Minimo Regional
> Materiais de agdio pedagégica » Conjuntura internacional desfavoravel
Aumento » Custos energéticos »  Custos de insularidade
dos gastos »  Pregos dos bens alimentares » Prolongada falta de manutengdo
» Manutengdo de infraestruturas infraestrutura
@ Casa do Povo de Rabo de Peixe Pagina | 9
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Empresa Casa do Povo de Rabo de Peixe

Contribuinte: 512 009 139
Exercicio 2024 Moeda: EUR
Mapa de Exploragéo Previsional

71 Vendas . « €
72 Prestagdes de Servigos » ‘ 420.022,60 €
73 Variagbes nos inventarios da produgdo .
74 Trabalhos para a propria entidade - €
75 Subsidios a exploragdo 1.652.945,88 €
76 ReversBes =
77 Ganhos por aumento de justo valor - €
78 Outros rendimentos e ganhos 295.813,37 €
79 Juros, dividendos e outros rendimentos similares - €
2.368.781,85¢€

61  Custodasmercadorias vendidas e matérias consumidas 150.096,89 €
62 Formnecimentos e servigos externos 213.800,00 €
63 Gastos com o pessoal 1.720.869,67 €
64 Gastos de depreciagdo e de amonlzévﬁo 283.606,37 €
65 Perdas por imparidade - €
66 Pérdas por redugdes de justo valor - €
67  Provisdesdoperiodo - €
68 Outros gastos e perdas 408,92 €
69 Gastos e perdas de financiamento i - €
' j 2.368.781,85 €
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Casa do Povo de Rabo de Peixe
Contribuinte: 512 009 139

au Publicidade ¢ propaganda 250,00 €
622 vigilintia e seguranga 1.500,00 €
6224 ) Honoririos 10.000,00 €
616 Conservagio e reparagio 23.500,00 €
622601 Manutengdo elevodor 1400000 €
622802 Edificios/Equipomentos 500000 €
622603 vigtures 3.500,00 €
627 Encargos saude com utentes 1.000,00 €
e i T TS ' WL
6231 Ferramentas e utersilios de desgaste ripido 12.000,00 €
8233 Matenal de escritorio 5.500,00 €
6235 Material didatico 1.000,00 €
6237 lornais e fevistas 1.250,00 €
7300000 €
40.000,00 €
27.500,00 €
7.50000¢
20.000,00 €
5.500,00 €
6.500,00 €
2.000,00 €
45.000,00 €
1.000,00 €
213.500,00 €
AT el e R A BB R
‘bt ok RN AR B P R
632 Remuneracdes do pessoal 1,396 564,68 €
an Vencimentos 113127545 €
a2 Subsidios de férias 94.284,75 €
6323 Subsidios de natal 9130137 €
8324 Subsides de refeicio 79.603,11 €
635 Encargos 31280212 €
8351 Seguranga socal 31280212 €
56 seguro acidantes trabatho 9563,09 €
638 Outros gastos com pessoal 173979 ¢

308,82 €
192414
1§51 ¢

100,00 €
amme

QB Casa do Povo de Rabo de Peixe
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\presa Casa do Povo de Rabo de Peixe
Contribuinte: 512 009 139

ercicio 2024

Moeda: EUR

veitos previsionais

7SB rdesdeinfinca
”72518v o tar idosos g 7 364801.82€

S M A oo

17.563,16 €

751 Subsidios Estado e Outrs Publicos Lss1540,02¢

7511 SubsidiosISSA | =  1531.940,02€
751112 Creches e e e el s i e o S : 55517196 €

7513 adnsdeinfinia  pgame
751114 ATL L e e
e wmedmes T e
751119 CenwoDialdosos e nname
751120 Subsidios eventuals L _ sL48245€
7514'“' ISSA-Prqxdos ‘ LT ) 33.915@6“(‘
7515 semnaaegmamsam;so N ' ‘

£

T8 o DEEICTACRRIBIRTRTIIBE | eeismot——— S 3TB0LE
7811 Servigos sociais » _ . _ LY 349604€
788 Outros rendimentos e ganhos . .  292317,33¢

7883 Imputagdo subsidios ao investimento 292.317,33€
295.813,37¢
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Consideracdes Finais

A semelhanga dos anos anteriores e, de acordo com a sua cultura empreendedora, a
Casa do Povo de Rabo de Peixe tenciona seguir com o desenvolvimento dos projetos planeados,
a partir da coesdo de energias, de uma cultura de responsabilidade e do trabalho em equipa.

Continuaremos, como nos cumpre, a dar prioridade ao que esta estabelecido no presente
plano, mas nunca nos afastando das ambigdes que, de forma consciente, nos encaminha para
uma instituigdo que apresenta servigos de qualidade junto dos associados e de todas as pessoas
que do nosso trabalho possam beneficiar.

E baseado na promogao de uma relagdo proxima e de confianga com os nossos utentes,
que se tornara possivel o exercicio pleno dos direitos e deveres dos cidaddos e a defesa dos
seus interesses.

O presente plano torna claro as necessidades multidimensionais especificas, explicitas
e implicitas, e as diferentes implica¢des das previsdes para o proximo ano. A sua estrutura,
bem como, a defini¢do de objetivos, estratégias a adotar, responsabilidades e etapas, a médio e
longo prazo, corresponde as potencialidades diagnosticadas em cada momento da avaliagéo.

A Casa do Povo de Rabo de Peixe continuara, assim, a fazer esforcos no sentido de
recuperagdo e consolidagdo da sua posi¢do enquanto IPSS, reforcando a importancia dos

diferentes servigos apresentados, como da cultura de um trabalho integrado.

// /,; V4
Cetn ]
%do Uieine
IR (Qc,

. f \ 3
Xenia Scusa -
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Aprovado em Assembleia-Geral em 24 / I / Ji7 2

A Mesa da Assembleia-Geral

w(ﬂ&v..& M@w— L%attﬂ‘m
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Rabo de Peixe, 14 de novembro de 2023
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Parecer Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal da Casa do Povo de Rabo de Peixe, reunido para o efeito, da parecer
favoravel com vista a aprovag¢do do Plano de A¢éo e Orgamento para o ano de 2024, pelo facto
do mesmo se apresentar de forma clara e concisa, refletindo, um elevado grau de rigor e
responsabilidade em obediéncia a boas regras de gestdo, bem como, das disposi¢des

estatutarias em vigor.

Rabo de Peixe, 14 de novembro de 2023
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